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DEPARTAMENTO DE ALTA VERAPAZ

Guatemala Centro América

EL HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL
CONSIDERANDA:

(lue por imperativo constitucional, le corresponde a la Municipalidad atender los servicios publicos locales y
dada |a necesidad que existe de regular y ordenar el transporte dentro de su jurisdiccidn a efecto de un servicio
eficaz y eficiente para los vecinos, motivo por el que se estima procedente emitir el instrumento juridico
correspondiente.

CONSIDERANDO:
. —\C\PA&Q >
(lue en el Articulo 7 de la Ley de !=:ﬁ-:‘a’-,‘;.'{’/./$&??§i=-r angreso de la Repablica se establece que “Los

s 0 tranvias son municipales”, es decir que,
la organizacian y funcionamiento de log §\

exclusivamente a la Municipalidad.

del Municipio, inciso c) establece la “Regulagi wdel transpor pasajErus y carga y sus terminales locales;

N 54 o . . . .
Par lo que le corresponde a la Municipalidad Tealizar, las. agEiones pertinentes para mejorar la calidad de vida,
satisfacer las necesidades y aspiraciones de |a poblacian del municipio.

CONSIDERANDAO:

(ue el Cadigo Municipal establece que el Concejo Municipal tiene la facultad de emitir, aprobar, ejecutar y
cumplir sus reglamentos y ordenanzas de organizacion y funcionamiento, asi como las demés disposiciones que
garanticen la buena marcha de la administracian municipal.
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POR TANTD

Con fundamento en los articulos 253.254.260 de la Constitucion Politica de la Repablica de Guatemala;
1.2,3,0.9,33.34.30 incisos a), b), d), i) y aa), b7, 68, inciso c).69, 72, 100 y 142 inciso a) del Cadigo Municipal,
Decreto 2-2002 del Congreso del Republica, POR UNANIMIDAD DE VOTOS;

ACLERDA:

[) Aprobar el siguiente:

ARTCULD 1. DBSERVANCIA GENER A
reqular el establecimiento, autorizacio

personas por medio de buses, microbuses
GRS
Alta Verapaz. !

P S0 _\{i\"/

Aqii,{“ @R .. .
El servicio de transporte de pasajeros se reguréﬁﬁizunfuvmh fas disposiciones de la Ley de Transporte, el Cadigo
Municipal, el presente Reglamento y Acuerdos del Concejo Municipal emitidos en casos especiales.

ARTICULD 2. RESPONSABLE: La Municipalidad por medio de la Direccion de Servicios Publicos Municipales,
controlara el funcionamiento del servicio de Transporte.

ARTiCULD 3. ENTE REGULADOR: Las condiciones relacionadas con los vehiculos, rutas a cubrir, terminales.
tiempo de recorrido y horario serdn fijgdos por el Concejo Municipal, asimismo, fijgré los lugares de
estacionamiento.
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ARTICULD 4. DEFINICIONES:

a. Bus colectivo: el vehiculo automotor destinado al Transporte Urbano y Rural de pasajeros a cambio de
una tarifa de pasaje. que previo al cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, tiene
autorizacian por parte de la municipalidad para prestar el servicio de las rutas establecidas dentro de la
jurisdiccion municipal.

b. Fletero: es todo vehiculo que se emplea para el transporte de carga de cosas o personas, que previo al
cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, tiene autorizacion por parte de la municipalidad
para prestar el servicio de las rutas establecidas dentro de la jurisdiccion municipal.

c. Mototaxi: motocicleta de tres ruedas y con techo que se usa como medio de transporte popular para

medio similar o analogo, a cambio un IJWI;JUU ’Ea‘r 0 EEDrqun:a
) CAPITULD 11 )
DE LA CONCESION Y PRESTACION DEL SERVICIO

J] ALTA

ARTICULD 5. CONCESIAN. Toda persona individual o juridica, que solicite |a concesi6n para la prestacian del

servicio de Transporte debe cumplir con los siguientes requisitos:

a)  Ser vecino del municipio, preferentemente.

b)  Tener solvencia municipal.

c) Solicitud dirigida al Alcalde Municipal en representacion del Concejo Municipal. presentada ante la
Direccitn de Servicios Piblicos.

ARTCULD 6. CONTENIDD DE LA SOLICITUD Y DOCUMENTOS ADJUNTOS. Las solicitudes deben contener los

siguientes datos y documentos adjuntos:
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a) Nombres y apellidos completos del solicitante, edad, estado civil, nacionalidad, profesian u oficio, domicilio,
lugar que sefiala para recibir citaciones y notificaciones; nimero de celular y/o correo electranico; en
caso de persona juridica, el represéntate legal ademés de los requisitos referidos en el numeral anterior,
debe acompaiiar fotocopia legalizada del documento que acredite su nombramiento.

b) fotocopia Documento Personal de |dentificacian -DPI-.

c) Especificacion del tipo transporte, con la informacian contenida en la tarjeta de circulacicn.

d) Fotocopia legalizada del titulo de propiedad del vehiculo, o en su caso, del documento que acredite la
posesian del mismo.

e) Plazo para el cual se solicita la concesidn.

f)  Descripcion y nimero de Vehiculos que se pretende poner en circulacian.

ARTICULD 7. Le corresponde al Concejo Mug@aﬁ

|o relativo a la autorizacion de licencias de , Eiop,
ARTICULD 8. los concesionarios de i (

autorizacion de operacidn, licencia mu
contrato en Secretaria Municipal.

ARTICULO 9. Los concesionarios de tra

como se detalla a continuacidn, el preci

dg tra ebieran cancelar en Tesoreria Municipal cada

. previo a la suscripcian del respectivo

N

elar encia de circulacian anual de conformidad

Medio de transporte ‘<€e4,g;g§ui§qu giﬂﬁﬁlﬁvniﬁn anual Tasa diaria municipal
Bus o microbus © QLI75.00 (.a00
Taxi, Mototaxi, fleteros, v otros similares 1. 1a0.00 (.a00

ARTICULD 10. La Municipalidad a través de la Tesoreria Municipal habilitara un Padrén cuenta corriente
Arbitrios, para registro de cada concesionario por la prestacian de servicio de transporte de pasajeros y carga.

ARTICULO 1. Se implementa el uso obligatorio de calcomanias para control, registro e identificacian de cada
unidad al servicio de la poblacian que cuenta con licencia de operacidn. Previa adquisician, el concesionario
deber4 cancelar en Tesoreria Municipal el importe por las mismas y deben estar pegadas atréas de la unidad.

ARTICULD 12. El concesionario y su personal son responsables de sus actos en la prestacion de servicio y deben
cumplir con lo siguiente:
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a) Conocer y sujetarse a las disposiciones del presente Reglamento.
b)  No debe existir rivalidad ni rifias entre concesionarios, pilotos y ayudantes de las unidades de transporte.
) Mantener buenas relaciones de cordialidad y buen trato con los usuarios, y las autoridades municipales.

ARTICULD 13. El concesionario tiene la responsabilidad de contratar personal calificado y responsable para la
conduccian de |os pasajeros.

CAPITULD I
) DE LOS USUARIOS Y CONDUCTORES
ARTICULO 14. DERECHOS DEL USUARIO

a)  Recibir un servicio de calidad, comodo y sequra.

pomo usuario, ante la Direccion de Servicios

Piblicos Municipales, quien debe / naf ! iicipal a efecto de adoptar las medidas

pertinentes.
e) Darle sequimiento a sus denunciasjde s'a sus derechos de usuario.
f)  Denunciar cualquier infraccian o {fa];) en el presente Reglamento por parte de

g) Otros derechos que aunque no
persana individual.

ARTICULD 15. DBLIGACIONES DE LOS CONDUCTORES.

a)  Conducir con la diligencia y precaucion necesarias para evitar todo dafio propio o ajeno, cuidando de no
poner en peligro, tanto al mismo conductor, como a los demés ocupantes del vehiculo y al resto de los
usuarios de la via pablica.

b) Controlar que su vehiculo se encuentre en buen funcionamiento y efectuarle mantenimiento general
constante que incluye revisian del motor, frenos, llantas, luces, tapiceria y otros aspectos de relevancia,
con el objeto de garantizar a los usuarios un buen servicio, sin requerimiento de la Municipalidad.

) Alaproximarse a otros usuarios de la via, deberan adoptar las precauciones necesarias, para la sequridad
de los mismas.

d) Portar Tarjeta de circulacian o fotocopia autentica de la misma vy licencia de conducir tipo profesional
vigente.
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e) ueda terminantemente prohibido conducir de modo negligente o temerario.

f)  Dar aviso a la Direccion de Servicios Pablicos Municipales cuando el vehiculo sufra desperfectos y no
pueda brindar el servicio con normalidad, al efectn, se autoriza el uso de vehiculos suplentes, a los que
nbligadamente se les debe colocar la leyenda "SUPLENTE DE LA LINEA" mas la identificacian especifica.

g) Observar y respetar el turno y frecuencia de salida.

h)  Respetar los lugares de carga y descarga de pasajeros, autorizados por la municipalidad.

i) Ylas demas obligaciones que establecen la Ley de Transito y su Reglamento y demas leyes vigentes.

i) Portar la identificacion que lo acredita como piloto.

k) Respetar los limites de velocidad dentro y fuera del area urbana

) Nofumar durante el recarrido.

m) Respetar los espacios fisicos destinadns&a:gagw ‘d;%narga, estacionamiento o parquen, asignados par
la municipalidad. ,g:;’"

s

piloto autorizado, deber ser mayor de edad,

a b
cQ

|. Realizar el tramite de forma personal en la Dﬁ?fﬁﬁ' dégar\ﬁnlus Piblicos.
2. Presentar original y fotocopia de la licencia segin tipo de unidad.

3. Fotocopia simple del Documento de Personal ldentificacian (DPI).

3. Fotografia tamafio cedula blanco y negro o a color.

B.Y otros que |a Oficina de Servicios Piblicos, requiera.

CAPITULD V
) CONTROL VEHICULAR
ARTICULD 24. Mientras la municipalidad crea o establezca la unidad de la Policia Municipal de Transito, la

requlacion de los servicios de transporte serd supervisada por la Policia Municipal.
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ARTICULD 285. El valor del pasaje debe ser justo y equitativo coherente a la realidad econdmica actual y a
factores externos, como el precio de los combustibles y sus derivados. Cualquier aumento a la tarifa del pasaje
debe ser analizado, avalado y autorizado por el Consejo Municipal. El aumento al valor del pasaje de manera
unilateral de algin concesionario, sin previa autorizacion municipal, se tomara como ilegal y conllevara a Ia
cancelacion de la Licencia Municipal.

ARTICULD 26. La Municipalidad asignara, delimitara y sefializara un rea de parquen en el perimetro central,
para la unidad de transporte de pasajeros que |e corresponde el turno para carga y descarga de pasaje.

CAP{TULD VI

OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES
ARTICULD 27. (ueda prohibido estacionar Euaiqm@rﬂt ‘ri‘;”e:dﬂi.yevhl’culu de transporte en el perimetro central y
x"'fiaﬂ:iunarnilantu de los mismas, para evitar caos

Y

jmetro del area urbana, esto debido al

N 12

EEIF.PII'I'IIEI'I’[I] de aguas jabonosas yg.r‘I.SE. '*“‘:‘:""QL g,.,\,*-s.,,r 5 |o cual umqlna n.mlestlas puhln:a.s.a los
vecinos y afecta el ornato del municipio Todosconeesio ,"/-,ﬂ-’ a de un espacio fisico para el servicio de

lavado de vehiculos, mediante la utilizacitn ﬁ‘*ﬂ&gifsten]a apropiado, sin perjuicio de los vecinos, velando por el
U ALTA
ornato del municipio.

ARTICULD 30. Es obligacion del concesionario contar con un garaje para el resguardo de su vehiculo tanto de
dia como de noche, para evitar obstaculizacidn del paso de vehiculos y peatones que afecta el ordenamiento y
aceras del area urbana.

Esta disposician aplica también para todos los vecinos del municipio en el sentido de evitar, con vehiculos,
ratulos o cualquier objeto, la obstaculizacidn del paso de vehiculos y peatones, asi como usar la calle de parqueo,
a excepcion de las autorizadas por el gobierno municipal.

ARTICULD 31. Es obligacian del concesionario colocar en un lugar visible de la unidad. la descripcidn del
recorrido y la tarifa autorizada por la Municipalidad para cada lugar intermedio que conforma la ruta, para
informacian del usuario del servicio.
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ARTICULD 32. (ueda prohibido sobrecargar la unidad de transporte, tanto de pasajeros como de carga, para
comodidad y seguridad de los usuarios del servicio, se debera respetar |a capacidad del vehiculo.

ARTICULO 33. (ueda prohibido utilizar a menores de edad para conducir todo tipo de vehiculos para servicios
de pasajeros. Siendo responsabilidad del concesionario de la unidad, las consecuencias de cualquier infraccidn
de transito que se cometiere.

ARTICULD 34. Ademés de las obligaciones generales contenidas en el presente reglamento en lo que fueren
aplicables. el concesionario del servicio de taxis, deberd sujetarse a las siguientes normas para la operacian de
la unidad:

a) Portar licencia de conducir tipo A

=

Colocarle un rotulo iluminador que identifigue-a
N

)

) d

) El vehiculo deberd ser de cuatro puertad : c\\k
) |

o

—

ZAE

(=

!<f ' \“ /: q |
La tarifa por el servicio debe ser raz ? bfﬂ*fyide‘rr tuD acue 4 con el usuario.
<, ; ™

N |
B
f)  Se establece un plazo de seis “ g jarti utorizacion para el cambio de placa de
particular a placas de alquiler. ‘U PN
ARTICULD 35. Ademés de las uhliga[:i ales canteni el presente reglamento en o que fueren
‘o‘;‘\\'., PSS

becan, suetarse a las siguientes normas para la

\V

aplicables, el concesionario de servicio d
., . P> B R
operacion de la unidad. gy —

a) Es obligatorio que el conductor posea como minimo licencia tipo B, C o M.

b)  (ueda terminantemente prohibido contratar menores de edad para el manejo de la unidad.

c) La unidad debe estar en condiciones adecuadas tanto la carroceria como la capota para comodidad y
sequridad de los usuarios.

d) Launidad debe conservar los colores originales tanto en |a carroceria como en la capota.

e) Hueda prohibido sobrecargar a la unidad de pasajeros, se debera respetar la capacidad del vehiculo.

f)  Llaunidad no podra prestar servicio fuera de los limites municipales.

ARTICULD 3B. Ademas de las obligaciones generales contenidas en el presente reglamento en lo que fueren
aplicables, el concesionario del servicio de fletes, deberd sujetarse a las siguientes normas para la operacion de
la unidad:
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a) Esobligatorio que el conductor posea como minima licencia tipo B.
b)  Se prohibe el uso de vidrios polarizados.
c) Elvehiculo deberd estar provisto de baranda o carroceria en buen estado.

ARTICULD 37. Queda terminantemente prohibido la venta, permuta o cualquier otra negociacion de lineas de
concesian autorizadas a particulares o entre concesionarios. Por lo que el concesionario que ya no desee
prestar el servicio, [o hara del conocimiento de la Municipalidad por escrito, para la cancelacian de la Licencia
Municipal.

ARTICULD 38. Todos los vehiculos de transportes de personas y pasajeros deberan llevar extinguidores contra
incendio, estos deberan estar colocados en un lugar estratégico de la unidad.

. \PALIDA ,
ARTICULD 39. Es obligacian del cuncesiungfié ol

simbolo internacional de NO FUMAR. Fa"EEEr amajent

enies libres de consumo de tabaco para la
preservacian de la salud y proteccion defla’

nobiécian i lina
Ambientes Libres de Humo de Tabaco, Dec

s\ 12008, )
ARTICULD 40. Queda prohibido a las unida A

medio de sonidos o ruidos EstridEntE ; age ‘ os

fj{y%gar visible de la unidad, la sefializacian del

ocasionar contaminacian auditiva, por
s u otros aditamentos colocados en el

) - )
nisible
vehiculo y que sobrepasan los limites pe i

ARTCULD &1. Es responsabilidad del cnm:ggsﬁ?i‘u arip: mante f» vehiculo en buen estado y funcionamiento.
Cuando la unidad ya no redna las Eundininﬁ‘éé‘ﬁdmdﬂgiéﬁgycumndidad y seguridad, y que a juicio de la
municipalidad no admita reparacin, deberda ser retirado definitivamente del servicio y sustituida por nueva o en
su efecto |a cancelacion de la Licencia Municipal.

ARTICULD 42. La municipalidad, mantendra permanente observancia e inspeccidn sobre el buen funcionamiento
del servicio de transporte, asi como el cumplimiento de las medidas y disposiciones establecidas para el efecto,
a través de la unidad que se designe.

ARTICULD 43. Es competencia municipal regular y promover la calidad de los servicios pblicos bésicos que la
poblacian demande. Para ello, es necesario generar espacios para la competitividad en la prestacian de los
servicios cuando exista demanda, deficiencia u otras causas que afecten el desarrollo de los mismos, asi como
evitar [os monopolios.
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ARTICULD 44. | a licencia de operacidn y funcionamiento de cada servicio de transporte de pasajeros y carga,
tiene vigencia de un afio y debe ser renovado al final del plazo estipulado, mediante el tramite establecido en el
presente instrumento legal.

ARTICULD 43. £l concesionario al suscribir el contrato de |a Licencia Municipal queda obligado a respetar y
cumplir las disposiciones emanadas del presente instrumento legal. El incumplimiento parcial o total del
presente Reglamento otorga a que la Municipalidad se reserve el derecho de renovarle la Licencia Municipal o la
cancelacion de la misma, previo apercibimiento por escrito.

ARTICULD 4B. E| presente Reglamento no es aplicable a las unidades de transporte de pasajeros que estén de
paso en la circunscripcion municipal. Unicamente se establecera parqueo para carga y descarga de pasaje en el
erimetro municipal. C\PALID,

P P Q \ ’31;:){5

as- I))// 3 Policia Nacional Civil, por medio de la sub

I "/

presente Reglamento  se  sancionardn

A
oY,

administrativamente de conformidad con Iﬂ‘ggﬁjaﬁlEtiu en_elcadigo Municipal u otro instrumento legal que

74

. . . \HU Avta, N©
pueda ser aplicable cuando las circunstancias asi Io aftefiten.

ARTICULD 48. La municipalidad en el uso de las facultades que le confiere el Cadigo Municipal, podra imponer,
segin sea el caso, las siguientes sanciones por las faltas cometidas contra las ordenanzas, reglamentos o
disposiciones municipales:

a) Amonestacidn verbal o escrita.
b) Multa.
c) Suspensidn por tres meses.

d) Cancelacitn de |a licencia.
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Las multas se graduaran entre un minimo de cincuenta quetzales [Lo0.00, a un méaximo de dos mil quetzales (. 2,
000.00, segin la naturaleza y gravedad de |a falta.

ARTICULD 30. Toda sancidn que se establezca por infraccidn al presente Reglamento Municipal, impuesta por la
autoridad facultada por la Municipalidad, sera cancelada en la Tesoreria Municipal.

CAPITULD VI
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULD 51. Todo caso no previsto en este Reglamento Municipal, sera resuelto por el Concejo Municipal de la
Municipalidad de Tamaha, Alta Verapaz.

ARTICULD 52. DEROGATORIA. Se deroga, gualg o ’g])dg) 0 disposicion que contradiga al presente
reglamento. %‘Q %\\\\3"

77
ARTICULD &3. Ef presente Reglamento ent & el v

oficial. ] 77— gk X!

WILHELM ADONAY WELLMANN
SECRETARIO MUNICIPAL >,

 EDUARDD MOLL SANTA CRUZ
" ALCALDE MUNICIPAL
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